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I. Descricao Geral

O mddulo Indicadores e Quadro de Bordo é um periférico do programa ManWinWin que
serve para obter, de forma rapida, as analises e os indicadores correntemente utilizados na
gestdo da manutencdo industrial.

Trata-se de um modulo que apresenta um aspecto ligeiramente diferente dos outros mas
no mesmo estilo. Este formato é propositado para que o utilizador perceba que esta no
madulo de analises.

Disp6em-se das seguintes vertentes de analise:

Historico da Manutencéao

Incide sobre os trabalhos de manutengao dirigidos a equipamentos e que foram objecto de
Ordens de Trabalho. O historico de manutencdo apresenta-nos a historia e os custos dos
equipamentos individualizados deixando de fora o esforgo e os custos gerais, imputados a
uma linha, uma grande area fabril, centro de custo, etc. Estes s6 sdo englobados nos
“Custos Totais de Manutencao”.

Adicionalmente, todos os calculos de indicadores, custos, etc. do histérico de manutengdo
sdo so feitos para as OT'’s encerradas, isto €, OT’s que, além de terem sido terminadas, ja
receberam todos os apontamentos e registos sobre a realizacdo e ndo sdo susceptiveis de
receber mais qualquer informacao.

Dentro da mesma linha de raciocinio, se uma OT tiver sido terminada, por exemplo, em
30JUN2002, e encerrada em 15AG02002, ao fazer em data posterior a 15AG02002 uma
anadlise de custos ao histérico até 30JUN2002, serdo computados todos os custos dessa OT
encerrada, mesmo que alguns deles tenham eventualmente sido registados na OT fora do
periodo de analise. Resumindo, o atributo Encerrado determina se a OT estd, ou ndo, em
histérico; a partir desse ponto, se a OT estiver em historico, o que determina as analises
ao historico, é a data de Terminada.

Apenas as OT's encerradas e com data de fim dentro do periodo sdo alvo de analises. Nas
analises chamadas “de manutencdo” apenas os custos das OT's que respeitem este critério
sao computados. A data em que os custos foram apontados nao interessa. Apenas nas
analises financeiras se analisam todos os custos independentemente das OT’s e pela data
do apontamento dos custos.

Exemplo:
Analise feita em 15AG02002 para o periodo 1 a 31JUL:

OT 1 - Iniciada 14MAI; Terminada 25JUL; Encerrada 14AGO - Entra no histdérico com
todos os apontamentos nela feitos independentemente de terem sido em Maio, Junho,
Julho ou Agosto.

MAI | 1] 2] 3] 4] 5] 6] 7] 8] 9] 10] 11] 12] 13 15] 16] 17] 18] 19] 20] 21| 22] 23] 24]25] 26| 27] 28] 29] 30] 31|
JUN| 1] 2| 3| 4] 5| 6] 7|8 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 47| 18] 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26 28| 29] 30
iL(J;IE)12345673910111213 16| 17| 18] 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28| 29| 30| 31

[ nicio OT (14mA) [  Periodo de Analise (1 a313UL)

[ FimdaoT(250uL) [  Data Andlise (15AGO)

- Encerramento da OT (14AGO) |:[ Apontamentos

Fig. 1 - Cronograma OT 1
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OT 2 - Iniciada 14MAI; Terminada 25JUL; Sera encerrada 20AGO - N&o entra no histérico
analisado em 15AGO; s6 entrara quando a anadlise for feita a partir de 20AGO.

MAI | 1] 2] 3] 4] 5] 6] 7] 8] 9] 10] 11] 12] 13 15] 16| 17] 18] 19] 20] 21] 22] 23] 24] 25] 26| 27| 28] 29| 30] 31
JUN| 1] 2] 3] 4 5] 6] 7] 8] 9] 10] 11] 12] 13| 14| 15| 16] 17| 18] 19] 20| 21] 22| 23| 24| 25| 26] 27| 28| 29| 30
JuL 11
AGO| 1] 2| 3] 4| 5] 6] 7| 8] 9| 10] 11] 12| 13[ 14 16] 17| 18] 19 21| 22| 23| 24| 25] 26| 27| 28] 29| 30| 31
[ nicio OT (14mA) [  Periodo de Analise (1 a313UL)
- Fim da OT (25JUL) - Data Anélise (15AGO)
- Encerramento da OT (20AGO) |:[ Apontamentos

Fig. 2 - Cronograma OT 2

OT 3 - Iniciada 15JUL; Terminada 02AGO - N&o entra no histérico porque a data
terminada esta fora do periodo de analise.

- Inicio OT (15JUL) - Perfodo de Analise (1 a 31JUL)
- Fim da OT (2AGO) - Data Anélise (15AGO)
- Encerramento da OT D Apontamentos

Fig. 3 - Cronograma OT 3

Observa-se, portanto, que as analises ao histérico para um determinado periodo,
dependem da altura em que forem feitas e sdo decisivamente influenciadas pela celeridade
com que os registos sobre a realizacdao dos trabalhos forem concretizados pela Gestdo.
Sera boa regra pratica a Empresa garantir que, no maximo, nunca Encerra trabalhos para
além de 30 dias sobre a data do seu término. Assim, conseguira em 1JUL dispor do cenario
real do historico até 31MAL

Os indicadores de manutencdo e o quadro de bordo baseiam-se no Histérico da
Manutencgao.

Custos Totais de Manutencao

Englobam todos os custos imputados a manutengdo, ndo sé os constantes do histérico da
manutengdo como também os custos ndo directamente imputados a equipamentos e a
Ordens de Trabalhos. Estes custos podem, portanto, ser superiores aos constantes do
histérico da manutengdo. Representam, assim, o pulsar efectivo dos custos da
manutencdo, computados dia a dia, enquanto que os custos do histérico procuram
exprimir mais a realidade técnica dos trabalhos e da sua gestdo.
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II. Historico de Manutencao
Dispéem-se das seguintes analises e listagens:

Historico Equipamento

Como referido anteriormente, o histérico dos equipamentos s6 alcanca OT’s encerradas
com data de término dentro do periodo de analise.

Seleccionar “Objectos” -> “Historico”.

Para um filtro de datas seleccionado pelo Utilizador (por defeito o més anterior ao més
corrente) e para 1 ou todos os objectos da lista.

NOTA: Para tornar estas listagens mais rapidas existe a possibilidade de pedir estas listagens sem
que a lista tenha nenhum objecto. Assim ndo é necessario estar a espera que a lista carregue
e 0 processo é todo bastante mais rapido.

A listagem é apresentada com quebra por Grande Grupo e Sistema, com totais de cada
equipamento, conforme apresentado na figura seguinte.

Histérico Objecto

. MAALTIE h

De 0101-2000 A 31-12-2003

01 - GERAL & INFRAESTRUTURAS
32- VIATURAS ADMINISTRAGAD

WT-000M - Honda Accord 1.8 ILS 30-25-A0

Tempo Interv. (H}  Penodo Intere. (Hy  biobllzagdo HH's  Custos Lo Obra  ost. Liatedals  ost. Serdgos  Custo Total

2rm 2rm 0,00 0,00 F25.45 = rR=C] 423,42

Sub Total 27,00 27,00 0,00 0,00 335,48 92,94 428,42
Sub Total 27,00 27,00 0,00 0,00 33548 92,94 428,42

02 - TRANSFORMAGAO
10 - QUINAGEN

PT-0002 - Posto transformador de apoio 22

T9I11|JD Intery. (H) Fenodo Interv. (Hy |u|0|]|||3-3(}30 HH's Custos Wido Obra st Matenals st CEI'ﬂQDS Custo Total
0m 00 00 000 0.0 000 000
Sub Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

40 - GUILHOTIMNAGEM
GU-0001 - Guilhoting Adira H2-512

T9I11|JD Intery. (H) Fenodo Interv. (Hy |u|0|]|||3-3(}30 HH's Custos Wido Obra st Matenals st CEI'ﬂQDS Custo Total
o8 7650 318 1,78 212,80 000 2.9
Sub Total 7,56 76,58 31,50 159,75 213,89 0,00 373,64

a0 - EIMES

Fig. 4 - Exemplo da Listagem Histérico Objecto

Os totais sdo apresentados por quebra e total geral de conteldos idénticos.

A listagem incide sobre o conjunto de objectos de manutengdo que estiverem na lista.
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Como referido atras, esta analise s6 alcanga OT’s encerradas com data de término dentro

do periodo de anélise.

Seleccionar “Analises” -> “Quadro de Bordo Técnico”.

Este quadro permite ao utilizador, para um filtro de datas seleccionado (por defeito o més
anterior ao més corrente) e para “Um” ou “Todos” objectos da lista, obter a informacédo da

figura seguinte:

A Quadro de Bordo Técnico

07042000 [~ 30-04-2003 [-

Calculo T eminadal

eradaor Stamford - Gerador Emergéncia 1125 Dialz)
Indicadores
Tawadvaiia 0,97 o MWT  0H) | Caleular
Dizponibilidads tedrica 99,95 (%) MTTR 45[H)
Dizponibiidade prética 99,95 (%] MTBF 30525 [H]
Manutengio Sistematica M #Sistem. Avarias TOTAL
M2 Intervencties 33 1 3 a7
Tempo Espera [H) 0 0 0 0
Periodo Intervencda [H) 170,57 45 135 18857
Tempo Manutengda (H) 170,57 45 135 18857
Perda Produgio (H) 7313 45 135 91,13
Mabilizagds HH EAT 1] ] 3|7
% Tempo Manuteng3o 90 % 2% TE 100 %
% Esforgo HH 100 % 0z 0% 100 %

Fechar

Fig. 5 - Quadro de Bordo Econémico

NOTA: As Horas sdo apresentadas em formato décimal aproximado as centésimas (0.50 H = 30 min).

e Taxa de Avaria (AC) = (N.° avarias NPs / N.0 dias do periodo) * 365;

e Disponibilidade teérica = [(N.° dias * 24 horas do periodo de analise) * (N.° Objectos
10 nivel) - = TDI de avarias NPs)] / N.° dias * 24 horas do periodo de andlise * N.°

Objectos 1° nivel;

B Disponibilidade pratica = [(N.° dias * 24 horas do periodo de andlise) * (N.° Objectos
19 nivel) - = TPP de avarias NPs)] / N.0 dias * 24 horas do periodo de analise * N.°

Objectos 19 nivel;

. MWT = (Tempo Espera NPs / N.© avarias);
. MTTR = X TDI de avarias NPs / Nav;

. MTBF = [(Data / Hora inicio OT ultima avaria - Data / Hora inicio OT 1@ avaria) * N.©
Objectos 1° nivel - = TDI de avarias NPs, ndo contanto com o da ultima] / (Nav-1).

Se N < 2 “dados insuficientes”;

NOTA: Tanto o MTBF como a disponibilidade sdo calculados para o periodo de tempo entre a 12 e a
Ultima avaria ocorridas no periodo.

MnMwwGest02.doc
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NOTA: As formulacdes da disponibilidade e do MTBF néo coincidem com as formulagGes tedricas
destes conceitos. Tratam-se de Indicadores de disponibilidade e de MTBF.

. N© Intervencgdes: Auto Explicativo;

. Tempo Espera: Tempo decorrente entre a data e hora do pedido de trabalho e a data
e hora do incio dos trabalhos. Calculado para todas as OT’s que tenham pedidos;

. Periodo de intervencdo (PDI) : Responde a questdo “durante que periodo de tempo
decorreu o trabalho”. Data hora fim - data hora inicio;

. Tempo Manutencdo (TDI): Responde a questdo “quanto tempo foi dedicado a fazer o
trabalho”. Programa assume mesmo que PDI; Utilizador pode mudar;

. Perda Produgdo (TPP): Programa assume mesmo que PDI; Utilizador pode mudar;
. Mobilizacdo HH = Horas gastas pelos varios trabalhadores nessa manutengdo;

. % Tempo Manutengdo = % TDI desse tipo / TDI total;

. % Esforco HH = % Mob HH para esse tipo/ Mob HH total.

Sugestao ao Utilizador

Para o quadro de bordo mensal (ou qualquer periodo inferior a um ano), utilizar um
conjunto de equipamentos contido numa area funcional (Grande Grupo ou Sistema). S6
para periodos longos, normalmente superiores a 1 ou mais anos) é que faz sentido obter
indicadores individualizados para um equipamento.

O Utilizador tem como opgdo a possibilidade de colocar um titulo para aparecer nas
listagens. E um recurso importante quando existir “Marca e Desmarca” ou as listagens sao
obtidas para fins especificos.

Esta opgao aparece no quadro de impressao sob o titulo “opgdes” com o nome “Insere
texto”. Se marcar esta opgdo aparece uma caixa para escrever até 250 caracteres. Se nao
marcar esta opgao a listagem segue o processo normal.

Podem obter-se as seguintes listagens:

Listagem Funcionamento

Esta listagem é obtida para o periodo definido e s6 para equipamentos com um minimo de
2 registos de funcionamento no periodo. O calculo é feito da seguinte forma: determina
registos extremos, ex. 4 Jan 2002, - 10 380 h; 22 Jan 2002, 10 580 h; Funcionamento

médio = 200 h / 18 dias = 11.11 horas/dia; Funcionamento aproximado no periodo = 31
dias * 11.11 = 344.44 horas.

Funcionamento no periodo

! HAGALT I} o
De 01042000 A 30-04-2003

01 - GERAL & INFRAESTRUTURAS
37 - VIATIRAS ADMINISTRACAOD

Objectos hiédia Funcionamento Aproximado
WT-0001 Honda Accord 1.2 iLS 20-25-A0 28,75 Kilometros fdia 231600 Kilometros
02 - TRANSFORMACAO

10 - OUINAGFM
Objectos Média Funcionamento Aproximado
PT-0002 Posto transformadaor de apoio 22 0,0 Horas fdia 0,00 Horas

Fig. 6 - Exemplo da Listagem "Funcionamento no periodo”

E apresentada com quebra por GG e Sistema.
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Como referenciado, esta analise s6 alcanca OT’s encerradas com data de término dentro
do periodo de analise.

Listagem obtida para o periodo definido e s6 para equipamentos com intervencbes de
manutengdo no periodo.

A semelhanca da listagem anterior, esta também é apresentada com quebra por GG e

Sistema.

Indicadores Manutencao

HAVALTIF o

De 01042000 A 30042003

Indicadores para o conjunto

Taxa de Avaria hIT MTEF MTTR iz ponibilidade D isponibilidade
fano) (] h (h) Tadrica % Pratica %
ogr o0 2525 450 00,05 0005
01 - GERAL & INFRAESTRUTURAS
32 - VIATURAS ADMINISTRACAO N Intervengiies Tempo Manutengio (TDI)
Objectas Puarias Tatal Foiarias Tatal
WT-0004 Honda Accord 1.8 LS 20-25-A0 2 1 1280 2Z7m
Total Sistemna: 3 B 1360 2700
Total Grande Grupo: 3 6 13,50 27,00

02 - TRANSFORMACAOD
40 - GUILHOTINAGEM

Objectos

& U-0001 Guilhetina Adira HX%512

N® Intenrengies

Puarias

0

Trtal SRistema 0

Total Grande Grupo: 0

Tempo Manuteng3o (TDI)

Total Foianias Total
= 0w 19202
28 0,00 14593
2 000 14893

Fig. 7 - Exemplo da listagem "Manutengédo”

Listagem Manutencao por Tipo de Trabalho

Como referido atras, esta analise s6 alcanca OT’s encerradas com data de término dentro
do periodo de analise.

Listagem obtida para o periodo definido e s6 para equipamentos com intervencbes de
manutencgdo no periodo.

Manutengdo por tipos de trabalhos

C1 - Peq. Reparagio Avaria

Objectos
T-0001

M1 - Medificacio

Objectos
T-0001

Fig. 8 - Exemplo da Listagem

Honda Accord 1.8 LS 202520

Honda Accord 1.8 L5 202520

NALALTII e

N Intervengies
20m

3.00

a,11%

He Intercengies
1,00
1.00

2,70%

Quadro de Bordo Econémico

De 01042000 A 30-04-2003

Duragdoh) Mobilizagde HH
13,80 0.
13,80 0.00

TA6% 0.00%
Duragdo (h) Mobilizacio HH
480 om

4,50 om

2,39% 0,00%

"Manutencéo por Tipos de Trabalho"

MnMwwGest02.doc
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Como referido anteriormente, esta andlise s6 alcanca OT’s encerradas com data de

término dentro do periodo de analise.

Seleccionar “Analises” -> “Quadro de Bordo Econdmico”.

Para um filtro de datas seleccionado pelo Utilizador (por defeito o més anterior ao més
corrente) e para todos ou 1 dos objectos da lista o utilizador pode obter a seguinte analise

econdémica:

ot Quadro de Bordo Econdmico

i AL-00D - Gerador Stamford - Gerador Emergéncia

Eo01-m-zood] [ FE

X
30-04-2003 :

1215 Dials)

Calculo Teminada!

M anutengao Sistematica M/Sigtern. Awariag TOTAL
M2 Intervenctes 35 1 3 39
MabilizagEo HH 39 1] 1] 39
% Esforgo HH 100 % 0% 0% 100 %
Custos Composicdo %
M&n de Obra 225 1] 1] 21225 1993 %
I ateriais 33304 129,91 2B.42 549,37 51,75 %
Servigos 282,94 14.22 278 29394 2825 %
Totais 888,23 14413 29,2 1061 56 100 %
% Custos 8367 % 1358 % 2.70% 100 %

Fechar

Podem obter-se as seguintes listagens:

Custos de Manutencéo por Areas Funcionais

Fig. 9 - Quadro de Bordo Econémico

Esta listagem é apresentada com quebra por Grande Grupo e Sistema e s6 alcanca OT's
encerradas com data de término dentro do periodo de analise.

Custos de manutencgao por areas funcionais

01 - GERAL & INFRAESTRUTURAS

32 _VIATIRAS ADMINISTRACROD

H® Intervengies

Objectos
WT-0001 Honda Accord 1.8 LS 20-26-A0 1
Total Sistema: 6.00
Total Grande grupo: 6,00

02 - TRANSFORMAGAO

A0 - OUNAGFM

Objectas N® Interwenglies

PT-0002 Pozto transformador de apaio 22 il
Total Sistema: 0.00
40 - GUILHOTINAGEM

Objectas N® Interwenglies

GLU-0001 Guilhotina Adira HX:512 =2

Total Sistema: 30.00

PAALTIE

—

hiSo Obra
oo
0.00
0,00

hildo Obra
oo
0,00

hildo Obra
150,75
159.75

De 01012000 A 30-04-2003

hdateriais

25,42
335.48
335,48

tdateriais
o
0.00

tdateriais
2380
213.89

Senvigos Tuotal
284 423,42
92.94 428.42
92,94 428,42
Senvigos Total
oo o
0,00 0,00
Senvigos Tuotal
oo 364
0.00 373.64

Fig. 10 - Exemplo da Listagem "Custos de Manutencdo por Areas Funcionais”
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Custos de Manutencao por Centros de Custo

Listagem obtida para o periodo definido e s6 para equipamentos de manutencdo no
periodo. Igual a anterior mas com quebra por Centro de Custo e sé alcanca OT’s
encerradas com data de término dentro do periodo de analise.

Custos de manutencdo por Centros de custo

! HAALT 11 o
De 01012000 A 30042003

02 - QUINAGEM

Objactes N Intervenglies Mo Obra Materiai Senvigos Total
PT-0002 Pasto transfarmader de apaio 22 a 0,00 0,00 0,00 0,00
0.00 0.00 0.00 0.00

05 - GUILHOTINAGEM

Objectos N Intervengies Mio Obra Materiaiz Servigos Total
& U-0001 Guilhoting Adira H*512 e.n) 198,75 213,59 0,00 3736
159.75 213,89 0,00 373,64

Fig. 11 - Exemplo da Listagem "Custos de Manutencdo por Centros de Custo"

Custos de Manutencao por Tipos de Trabalho

Esta listagem obtida para o periodo definido e sé para equipamentos de manutengdo no
periodo. Identica a anterior mas com quebra por Tipo de Trabalho e s6 alcanga OT's
encerradas com data de término dentro do periodo de analise.

Custos de manutengao por Tipo de trabalho

! HLAVALTI o

De 01012000 A 30042003

C1 - Peq. Reparagio Avaria

Objectos H® Intervengtes MEe Obra Materiais Servigos Total
WT-0001 Honda Accord 1.8 LS 20-25- A0 2m 0,00 2542 272 20,70
3.00 0.00 26,42 2.78 29,20
7.69% 0,00% 451% 0,93% 2,75%

M1 - Modificagie

Objectas N® Intervenglies hdo Obra Materiais Serviges Total
T-0001 Honda Accord 1.8 iLS 30-25-A0 1,00 0,00 128,81 19422 194,13
1,00 0,00 129,91 14,22 144,13
2,56% 0,00% 23.65% 474% 13,58%

Fig. 12 - Exemplo da Listagem "Custos de Manutencdo por Tipo de Trabalho"
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Como ja referido, esta analise s6 alcanca OT's encerradas com data de término dentro do
periodo de anélise.

Seleccionar “Analises” -> “Quadro de Bordo Evolutivo”.

Para um ano seleccionado pelo Utilizador (por defeito o ano corrente) e para todos ou 1
dos objectos da lista, apresenta a seguinte informagdo actualizada para o fim do periodo
seleccionado:

~1 Quadro de Bordo Evolutivo

Manutengao | Awarias 4 | TOTAL
M® Intervengtes 3 14 % |
Tempo Manutengio (H) 1358 19% £9.85
Perda Produgio (H) 135 lip ar43
Mobilizagdo HH 0 0z 175

Custos 232 9% 55357

Calculo Terminada!

UL 2001 =
S 3122000 [

Fechar

Exportar
Ewcel

Fig. 13 - Quadro de Bordo Evolutivo

Este quadro apresenta para o periodo total, distribuido
manutencao e % avarias o:

N.° Intervengdes;

Tempo manutengao (H);
Tempo Perda Producgdo (H);
Mobilizagao (HH);

Custos Manutengao.

TOTAL MANUTENGCAO:

NO total Intervengdes;

Tempo total manutengdo (h);
Tempo Perda Producdo (H);
Mobilizagdo total Manutengdo (HH) ;

Custos Manutengao.

MANUTENCAO NAO PLANEADA (AVARIAS):

N© Avarias (NP);

Tempo manutencgdo avarias (h);
Tempo Perda Producgdo (h);
Mobilizagao avarias (HH);

Custos Manutengdo avarias.

por Avarias, por total da

MnMwwGest02.doc
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RACIOS:

N.© avarias (NP) / N° total intervengdes;

e % Numero de Avarias
e % Esforgco em Avarias = Mob HH avarias (NP) / Mob HH total;

e % Custos Avarias = Custos Avarias (NP)/ Custo total.

A listagem é que ird proporcionar ao utilizador o figurino evolutivo. Nao existem quebras.
Esta listagem, tal como as anteriores possibilita ao utilizador escrever cabegalho.

Podem obter-se as seguintes listagens:

Evolugao da Manutencao
O programa calcula para cada més do periodo de andlise os respectivos valores e insere no

quadro alcancando unicamente OT'’s encerradas com data de término dentro do periodo de
analise.

Evolucdo da manutencdo

| NAVALTIE f—

Ann AN =S A AR

Menutengao Nao

Flaneeda - Avarizs Jan Feu Mar A Mal Ju Jul Ao =l on New Dez Tedal
e meictes 0p0 0 om 000 300 0 om om om om om o000 300
Tem po Manve icso H 1] 0m om 000 1350 o0 om om om om om 1] 1250
Faragem P roceclo (H) 0p0 0 om 000 13,50 00 om om om om om op0 1350
Moblitza;Sa HH 1] 0m om 000 000 0m om om om om om 000 o
Cists Totk 1] 0m om 000 280 0m om om om om om 000 2920

Totd Manutencso

Ja Fey Mar Abr Mal Ju Jul A El on How Dez Total
I e acles 300 100 10 300 -] 200 20 1 1 200 1 1] 2100
Tem po Manve g8 Hi 1733 LE:z] 100 1555 st ERES ag3 L = 30 10 000 w85
Paragem Prosdcia (H) 225 L] 108 TE st ERE] 2 L 1 153 1 1] a3
Mebliza:Se HH 150 L] 108 153 117 100 20 L 1 200 1 1] 73
Csios Totak 13052 X as 15320 =a o m el 74D &= Woz &5 1] =
Racios

Ja Feu Mar Abr Mal Jun Jul Arjn 2l on Now Oez
% N° Avarks 00 0 om 1= 7500 0 om om om [=1=] om 1=
% Estoreo HH Avarks 00 0 om 1= 000 0 om om om [=1=] om 1=
% st Avarks 0p0 0 om 000 0,35 00 om om om om om o000

Fig.14-Exempl o da Listagem ”“"Evolugdo da Manutencdo”

Esta listagem exibe apenas os valores. Existe a possibilidade de passar esses valores para
uma folha de Excel onde séo exibidos todos os graficos.

Para obter a folha de Excel, premir <Exportar Excel>.

A folha de Excel é um template, designado “mww.x/t” que fica instalado onde o utilizador
quiser (nas preferéncias indica o sitio onde guarda estes xIts). Quando se pede para enviar
os dados para o Excel é criada uma nova folha de Excel (com base no template) chamada
“mww1” que o utilizador guarda onde pretender. Este template tem uma primeira pagina
chamada “main” que ndo deve ser alterada pelos utilizadores. Desta pagina sdao gerados
varios graficos e o utilizador pode gerar os graficos que desejar.

MnMwwGest02.doc Pag. 12




NAVALTIK PORTUGAL

OLUCAO DA MANUTENGAO

| 14 ltems da lista
| |
|ANO 2001 até 31-12-2001 l [ mewengiies |[ Tempas ][ P.Produgia || mabiizagio HH || custes

Manutencao nao planeada - Avarias
Jan| Fev| Mar| Abr| Mai| Jun Jul| Ago| Set| Out| Mouw| Dez| Total| Média

Intervengoes [n"]) 0 0 0 0 3 0 1] 0 0 0 0 0 3 0,25
Tempo Intervengao [(H 0 0 0 0 138 0 1] 0 0 0 0 0 13.5 113
Perda produgio [H) 0 0 0 0 135 0 1] 0 0 0 0 0 13.5 1.13
Mobilizagao HH i} i} i} i} i} i} 1] 0 0 0 0 0 n 0,00
Custos manutengio 0 0 0 0| 292 0 0 0 0 0 0 0 29.2 2.43

Total Manutencao

Jan| Fev| Mar| Abr| Mai| Jun Jul| Ago| Set| Out| Mouw| Dez| Total| Média

Intervengoes [n"] 3 1 1 3 4 2 2 1 1 2 1 0 21 1.75
Tempo Intervengao [H] 1783 0,83 1| 1566 467} 37E[ 943 117 1 302 1 0 6985 5,82
Perda produgio [H] 225 083 1 783 MEY 376 2 117 1 192 1 0 3743 3.12
Mobilizagao HH 45) 0,83 1 183 117 1 2 117 1 2 1 I} 17.5 146
Custos Manutengio E0E| Fd44| EAT| 1632 3634) 1123 AT 74| BET| 3E02] EBAY 0| 55357 4613

Racios

Jan| Fev| Mar| Abr| Mai| Jun Jul| Ago Set| Out| Nov| Dez|% Total |z Médial
%% N Avarias 000f o000f o000f o000f F500( o000f o00f o00f o0of o0of o0o0f 000 1429 6,25
¥ Esforgo HH em_avar 0,00 000 000 000 000 000) 000) o000f 000f o000f o000f 000 0,00 0,00
% Custos em Avarias 000f o00f 000f 000f 20350 000) o00f o00f o00f 000f 000f 000 5.27 6.70

v | M4 Main ¢ Intervencies  Tempos £ Mobiizacfies £ Custos / [«]

Fig. 15 - Folha Excel "Evolucdo Manutencdo"

Em Graficos

Os graficos sao exibidos com base fixa dos 12 meses do periodo e encontram-se
em separadores proéprios. O valor da ultima coluna do quadro, aparece nos
graficos dos racios, na forma de uma linha recta a traco ponto, paralela ao eixo
dos XX's ao longo do periodo; esta linha serd sempre a média de tudo o que esta
para tras. Assim permitird ver quais os meses que se situaram acima e abaixo
dessa média.

Intervencoes

S6 se incluem as OT's dirigidas a equipamentos e encerradas com data de término
dentro do periodo de analise.

Sao apresentados dois graficos:
e Evolucdo do numero de intervencoes;
e % Numero de avarias / Total.

O primeiro mostra duas curvas: uma representando o “TOTAL"” das intervengodes
(Manutencao Planeada e Nao Planeada) e a outra representativa do n© de
“AVARIAS".

O segundo, apresenta uma recta paralela aos xx’s a traco ponto, a qual situa o
valor da coluna “Média” (N°© de intervencdes Total) do quadro obtido e outra
curva representando a % de Avarias no periodo.
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NAVALTIK PORTUGAL

ANO 2001 ate 31-12-2001 I

Evolucéo do nimero de intervengdes

5 AN

gl AV
LN SN N N
. VAN N

Jan Fer Mar Abr Mai Jus Jul Ago Szt Out Nor Dez

% NOmero de avarias / Total

&0 f“
%0 i
20 AR
T FoN T

Jan Fer Mar Abr Mai Jun Jul Ago Sct Ot Hor Dez

| —— % Avariaz  ----- Midial

¥ | ¥ Main % Intervencies { Tempas £ Mobiizagfies f Custos /
by

Fig. 16 - Grafico "Intervencdes”

Tempos

SO se incluem os das OT's encerradas com data de término dentro do periodo de
analise.

Sao apresentados também dois graficos:
e Evolucdo do tempo de manutengao;
e Evolucdo dos tempos de paragem de producao;

No primeiro sdo apresentadas duas curvas. Uma representa o “Total” dos tempos
de intervencdo (Manutengdo Planeada e N&o Planeada) e a outra é representativa
do tempo de intervengdo mas sé para a manutengdo nao planeada.

O segundo, apresenta também duas curvas, uma referente a perda de producdo
no total das intervencdes e a relativa a perda de producdo para avarias.

¥oltar ao Quadro ANO 2001 até 31-12-2001'

Evolugiio do tempo de manutengiio

e ——
N YAV VAN
N A N

Jam Fav Har Abr Hai Jan Jul Age Set Out Har Duax

Fig. 17 - Gréafico "Tempos" - Evolugdo do Tempo de Manutencdo
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Ewolugiio dos tempos paragem de produgiio

!
Jan Faw Mar Akr Mai Jus Jul Agqm Sat Out Haw Dux

¥ M\ Main 4 Intervencéies ' Tempos ¢ MabiizacSes 4 Custo

Fig. 18 - Grafico "Tempos" - Evolugdo dos Tempos de Paragem de Produgdo

Mobilizacoes
S6 se incluem os das OT's dirigidas a equipamentos e encerradas com data de
término dentro do periodo de analise.
Sdo apresentados dois graficos:
e Evolucdo do esforco HH na manutencao;
e % Esforco HH / Total.

O primeiro mostra duas curvas: uma representando o “TOTAL” da mobilizacao
HH, portanto em Manutencdo Planeada e Nao Planeada e a outra representativa
da mobilizagdo HH em “AVARIAS”.

O segundo, apresenta uma recta paralela aos xx’s a traco ponto, a qual situa o
valor da coluna “Média” (Mobilizacdo HH) do quadro obtido e outra curva
representando a % Esforco HH em avarias.

| ANO 2001 até 31-12-2001 I

\
\

\
N\ N N /\\

Jam Fer Mar Abr Mai Jus Jul Ago Set Out Hor Dez

S = N

sforgo HH / Total

(1]
4
20

Jan Fer Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Dwmt Hov Dez

| —+— X Arvarias ----- Medial

¥ | M Main £ Intervencdes £ Tempas ' Mobilizactes  Custas /
v

Fig. 19 - Gréafico "Mobilizacbes"
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Custos

S6 indicam os custos de OT’s dirigidas a equipamentos e encerradas com data de
término dentro do periodo de analise.

A semelhanca dos anteriores, também s&o apresentados dois graficos:
e Evolugdo custos de manutengao;
e 9% Custo avarias / Total.

O primeiro mostra duas curvas: uma representando o “TOTAL” dos custos de
manutencgdo vs custos em avarias.

O segundo, apresenta uma recta paralela aos xx’s a traco ponto, a qual situa o
valor da coluna “Média” (custos manutencdo avarias) do quadro obtido e outra
curva representando a % Custos em avarias.

AHO 2001 ate 31-12-2001 I

BEvolucéo custos de manutengéo

-0 1% Y

.. N AN
I VA
i (AN N
S Sl e e e

stos avarias | Total

¥ [ M Main £ Intervencdes  Terpos 4 MobiizacBies % Custos /
¥

Fig. 20 - Grafico "Custos"
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III. Custos Totais de Manutencao

Os custos totais de manutencdo num dado periodo, reportam TODOS os custos, nas datas
em que foram incorridos, independentemente de equipamentos ou de OT's.

Os custos histdrico de manutengdao num dado periodo reportam nas datas de término dos
trabalhos das OT's encerradas os custos que lhe foram imputados.

As andlises de custos totais de manutengdo e anadlises de custos de histérico de
manutencdo sdo analises que, embora apresentando sobreposiges, sdo diferentes.

Os custos historico de manutengdo tém mais interesse para as andlises técnicas a
manutengdo; Os custos totais de manutengao exprimem melhor o pulsar financeiro do
departamento de manutengao.

Consideremos o exemplo:

Suponhamos que temos uma OT que teve o seu inicio a 3 Junho, foi terminada a 17 Julho
e encerrada a 8 Agosto, com apontamentos em Junho, Julho e Agosto.

JUN] 1] 2 4] 5] 6] 7] 8] 9] 10] 11| 42| 13| 14| 15] 16] 17| 18] 19] 20| 21] 22| 23] 24| 25| 26] 27| 28] 29] 30
J0L 14 24
AGO| 1| 2| 3] 4 6| 7 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18] 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28| 29| 30| 31
[ nicio OT (3vAI) [  Periodo de Analise (1 a313UL)
[ FimdaoT@7auL) [l  DataAndlise (5AGO)
- Encerramento da OT (8AGO) l:[ Apontamentos

Fig. 21 - Cronograma OT 4

Se realizarmos uma analise a 5 Agosto ao “Histérico de Manutengdo” para o més de Julho
(1 a 31 Julho), irao ser contabilizados todos os apontamentos realizados em Junho, Julho e
Agosto.

Se realizarmos esta mesma analise mas agora para os “Custos Totais de Manutengdo” so
serdo contabilizados os apontamentos dentro do més de Julho.

O que se segue reporta-se aos custos totais de Manutencao.

Relatorios Financeiros

E este o recurso que d4 ao utilizador a possibilidade de obter andlises da vertente
econdmica. Esta andlise baseia-se fundamentalmente em relatdrios financeiros e listagens
de custos. Pode saber com facilidade os custos totais para determinado periodo ou, com
maior detalhe, os custos por equipamento, area, departamento, etc.

As listagens financeiras detalham os custos de mdo de obra, materiais e servicos para um
determinado periodo.

Para obter estas listagens ir a <Andlises> -> <Relatdérios Financeiros>.
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%% Listagens Financeiras

CE30-04-2003 :

Cuztos par
& Centros de Custo " Sigtemasz
" Grandes Grupos " Objectos

" Tipos de Trabalho " Ordenz de Trabalho

[ Com Gréfico

Impressora do ‘windows [default)

“WNTSERVERY<erox DocuPrint {+ Pré-vizualizar

" Paraimpressora

Ok I Fechar

™ Muda Impressora

Destino da Listagem

Listagem Financeira - Tipos de Trabalho .

Fig. 22 - Quadro das Listagens Financeiras

NAVALTIK PORTUGAL

1= Peql. Reparasdio Axark

HAVALTIE

De 04-01-2000 A 20-04-20032

Mo de Obra Materizis

o xK42

o ]

om 179,15

159275 m

250 oo

Total 244,75 692 68
Totl% =) =4

SE

Servigos

278

Wt
| M1
[t
051

25%
11.4%
19T
A%
Z2.5%

; A00.0%

Fig. 233 - Exemplo da Listagem Financeira por Tipos de Trabalho com Grafico
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